Bundesdruckeral GmbH « 10958 Beriin

Benzstr. 18

89079 Ulm

ihr Schrelben

Referenzschreiben

Ihr Zeichen

Sehr geehrter Herr Westermann,

BUNDES

Unser Zeichen Telefon (030 2598 -

M AS

DRUCKEREI

Datum

02.04.2008

anbei Ubersenden wir lhnen das Referenzschreiben fir lhren Einsatz in der Bundes-

druckerei.

Fur weitere Fragen stehe ich lhnen gerne unter der Rufnummer

Verfligung.

Mit freundlichen Griilien
Bundesdruckerei GmbH

e J&ﬁé e d

Katja Bartel

Office Management

Marketing — Application Support

Bundesdruckerei Grrbsi
Cranienssiafe 91

10669 Betdlin
Postanschrill
Bundesdruceei GmbH
10738 Berlin

Telefon: (0 30) 25 98-0

Sitz der Gesellschatt Beslin

Handelsregister

AG Berlin-Charlottenburg
HRB 51900

Sz -kdiNr

DE 165892405

Teledax [0 50§ 2% 04-22 09
wiww bundesdruckers de

Dresdner Bank AG Beriiner Bank AG
Koma-Nr 4094914000 KORo-Nr 4206005000
BLZ [ 20800 00 BLE 100 200 00

Aufsichisiatsvoesitzender Heine-Ginter Gondert
Geschiltslihrer Ulrch Hamana [Vorsiizender|
boachim Ellert

Zur

Postbank NL Betlin
Konto-Nr. 0000050106
BLZ 100 160 10



Referenz jochen Westermann

Wir gehoren zu den weltweit fihrenden Unternehimen im Bereich der Hochsicherheitstechnologie und sind Anbieter vislfiiiger Produkte
und Systeme suf dem Gebiet der Sicherheit, Technische und wirtschaftliche Innovationen sind flir uns von zentraler Bedeutung. Verstirkt
scteen wir dabei auf innovative biometriebasierte 1ID-Systeme und intelligente Dokumente. Wir liefern Personaldokumente und
Hochsicherheitskarien, Banknoten, Briefmarken und Steucrzeichen sowie clektronische Publikationen, komplette Systeme der zentralen wie
dezeniralen Personalisierung von Personaldokumenten und Dienstlgismngen, 2. B. rund um die elekironische Signatur,

Als Verstirkung unseres Teams im Application Support waren Sie im Zeitraum Januar bis Februar/Mirz 2008
im Rahmen eines Updates des ePass-Lesers alg Techniker filr uns titig.

Zu lhren Hauptaufgaben gehiirte die Durchfilbrung der EAC-Updates in den deutschen Meldebehtrden. Thre
Koordination erfolgte liber ein Ticketsystem und einer Routenplanungssoftware. Sie filhrten die Installation der
ePass-Leser vor Ort in den Behdirden durch und standen unseren Kunden als technischer Berater zur Seite.

Als Reprisentant unseres Unternehmens standen Sie ca, 5500 deutschen Behirden als kompetenter Techniker
zur Verfiigung und bildeten eine Schnittstelle zwischen unserem Unternehmen und dem Kunden.

Trotz kurzer Einarbeitungszeit konnten Sie qualitativ und quantitativ hervorragende Arbeitsergebnisse erzielen.
Sie haben lhr Fachwissen engagiert eingebracht und sich bestens in unser Team integriert. Sie liberzeugten uns
durch lhre Leistungsbereitschaft und Flexibilitdt.

Bei der niichsten sich bietenden Gelegenheit werden wir geme wieder auf lhren umfangreichen

Erfahrungsschatz und Ihr Engagement zurfickgreifen und kinnen Sie bis dahin uneingeschréinkt und jederzeit
weiterempfehlen,

Wir bedanken uns fiir [hre Unterstiitzung bei der erfolgreichen Installation der ePass-Leser in den deutschen
Behtirden und wiinschen [hnen fiir die Zukunft privat und beruflich weiterhin viel Erfolg und alles Gute.

Mit freundlichen GrilBen

Thomas Fritzsch
Teilprojektleiter
Marketing Appllcation Support Marketing Application Support
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BUNDES 47 DRUCKEREI

Bundesdruckeret GmbH, Oraniensir. 91, 10969 Berlin, Tel. 030 2598-2324, Fax 030 259%-2205
Weitere Informationen fdber uns unter www. bundesdruckerel. de
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